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ITALIAN TRADE AGENCY

SMART
TRAINING

BREVI WEBINAR SULLE PRINCIPALI TEMATICHE
RELATIVE AL COMMERCIO INTERNAZIONALE

L'Ufficio Formazione alle Imprese di ICE Agenzia promuove il programma SMART
TRAINING, un ciclo di brevi webinar focalizzati sulle dinamiche del commercio globale.
In un mercato in costante mutamento, l'aggiornamento continuo e il primo passo per il
successo oltre confine. Gli incontri sono progettati per le imprese che intendono avviare
e/o ampliare la propria presenza sui mercati esteri e sviluppare nuove relazioni
commerciali a livello internazionale.

La partecipazione & totalmente gratuita, previa registrazione tramite la scheda di
adesione.

Il link di partecipazione sara inviato via email alle aziende ammesse.

ISCRIZIONI APERTE PER LEVENTO:

SMART TRAINING - 17/06/2026, ore 14.30 - 16
“Fondamenti di Digital Export”

CONTENUTI:
Il webinar affrontera i seguenti temi:

Come cambia l'internazionalizzazione con il digitale
Differenze tra export tradizionale e digital export
Vantaggi e limiti dei due approcci

Come integrarli in una strategia unica

Analisi della domanda online

Studio dei competitor nei mercati target

Utilizzo di dati e insight per orientare le scelte

Come capire cosa cercano gli utenti nei diversi Paesi
Differenza tra traduzione e ricerca reale del mercato
Strumenti utili per raccogliere primi insight

Identificare il cliente ideale nei mercati esteri
Comprendere differenze nei comportamenti d’acquisto
Adattare messaggi e canali al percorso decisionale
Passaggi chiave per impostare una strategia di digital export
Errori da evitare

Trattamento dati personali

| dati personali raccolti saranno trattati, utilizzati e diffusi in conformitd al Decreto Legislativo
679/2016 per fini strettamente strumentali allo svolgimento delle funzioni istituzionali
delllCE-Agenzia e a quanto stabilito dal presente bando. | dati potranno essere modificati o
cancellatfi sulla base di specifica richiesta inoltrata alllCE Agenzia.

Per rimanere aggiornati sulle attivita formative: www.exportraining.ice.it
Per accedere ai contenuti di Train2Markets, la piattaforma e-learning di Agenzia ICE: https://train2markets.ice.it/ice/

EVENTI IN PROGRAMMA

“Fondamenti di Digital Export”
17 giugno 2026
ore 14.30- 16

La partecipazione ¢ gratuita.

ISCRIZIONI

Per iscriversi compilare la
scheda di adesione

CONTATTI

formazione.digitale@ice.it

CALENDARIO PROSSIMI EVENTI

16/07/2026, ore 14:30 - 16:00
“Presenza Digitale
Internazionale”

Il calendario sempre aggiornato
degli appuntamenti e
consultabile alla pagina del
progetto SMART TRAINING
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