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BREVI WEBINAR SULLE PRINCIPALI TEMATICHE
RELATIVE AL COMMERCIO INTERNAZIONALE

L' Ufficio Formazione alle Imprese di ICE-Agenzia promuove un ciclo di
brevi webinar focalizzati sulle dinamiche del commercio globale.

In un mercato in costante mutamento, I'aggiornamento continuo ¢ |l
primo passo per il successo oltre confine.

Gli incontri sono progettati per le imprese che intendono avviare e/o
ampliare la propria presenza sui mercati esteri e sviluppare nuove
relazioni commerciali a livello internazionale.

La partecipazione e gratuita previa registrazione online tramite il modulo
sottostante.

Il 23 giugno 2024, dalle ore 10.30 alle ore 12.30 si svolgera il webinar:

“Social Media Policy: governance, compliance e gestione del rischio
reputazionale nei mercati internazionali”

PERCHE’ PARTECIPARE:

In un mercato globale sempre piu complesso, la competenza tecnica &
un prerequisito, ma non € cio che fa davvero la differenza sul campo.
Comprendere il ruolo strategico dei social media nei processi di
internazionalizzazione, riuscire ad analizzare i rischi giuridici e
reputazionali connessi alla comunicazione digitale, diventa essenziale
per la redazione di una social media policy aziendale strutturata.

I webinar andrd ad analizzare diversi aspetti legati al “Social media”
come strumenti strategici di reputazione globale. Saranno inoltre
esplicitate le Normative applicabili: GDPR, la responsabilita dei
contenuti digitali, la pubblicita e la frasparenza con la Digital Services
Act (UE 2022/2065).

Saranno illustrati i contenuti minimi di una social media policy aziendale;
la comunicazione cross-culturale e la localizzazione nei mercati esteri.
Tratteremo anche di come vengono strutturati i confratti  di
collaborazione con dli influencer e i content creator e di come
monitorare la reputazione online, in prevenzione delle Digital Crisis
management.

Per rimanere aggiornati sulle attivita formative: www.exportraining.ice.it
Per usufruire di contenuti formativi multimediali: https://train2markets.ice.it/ice/
Contatti: formazione@ice.it

CALENDARIO

23 giugno 2026
dalle ore 10,30 - 12,30

“Social Media Policy:
governance, compliance e
gestione del rischio
reputazionale nei mercati
internazionali”

ISCRIZIONI
La partecipazione e
gratuita.

Per iscriversi compilare la
scheda di adesione

Il link di partecipazione sard
inviato  via email alle
aziende registrate

Trattamento dati personali

| dati personali raccolti saranno
trattati, utilizzati e diffusi  in
conformitd al Decreto Legislativo
679/2016 per fini strettamente
strumentali allo svolgimento delle
funzioni istituzionali dell'lCE-Agenzia
e a quanto stabilito dal presente
bando. | dati potranno essere
modificati o cancellati sulla base di
specifica richiesta inoltrata all'lCE-
Agenzia.

*Lle date degli incontri formativi,
potrebbero  subire  variazioni che
saranno tempestivamente comunicate
ai partecipanti.
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