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DETERMINAZIONE N. del .

OGGETTO: MODALITA’ OPERATIVE PER L’ISCRIZIONE DI DOCENTI E TUTOR NELLA
BANCA DATI (FACULTY) DI ICE AGENZIA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

VISTA

VISTO

IL DIRETTORE GENERALE

lart. 2, commi 6 e 7 del decreto-legge 21 settembre 2019, n. 104, convertito in Legge 18
novembre 2019, n. 132 che madifica I'art.14 del decreto-legge 6 luglio 2011, n. 98, convertito,
con modificazioni, dalla legge 15 luglio 2011, n. 111, come sostituito dall’art. 22, comma 6,
del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214, che ha istituito I'lCE Agenzia per la promozione all’estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italiane;

il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 28.12.2012 di individuazione delle
risorse strumentali, finanziarie, dei rapporti giuridici attivi e passivi e delle risorse umane
facenti capo al soppresso Istituto nazionale per il Commercio con I'Estero da trasferire all'ICE
Agenzia per la promozione all’estero e linternazionalizzazione delle imprese italiane e al
Ministero dello Sviluppo Economico in attuazione dell’art. 14, commi dal 17 al 27 del Decreto
- Legge 6.7.2011, n. 98, convertito con modificazioni dalla Legge 15.07.2011, n. 111, come
sostituito dall’art. 22 del Decreto Legge 6.12.2011, n. 201, convertito con modificazioni dalla
Legge 22.12.2011, n.214

il Decreto Interministeriale MAECI-MISE-MEF registrato dalla Corte dei Conti il 19.10.2022,
che ha approvato lo Statuto dellICE Agenzia per la promozione all’estero e
linternazionalizzazione delle imprese italiane, ai sensi dell’art. 2, commi 6 e 7 del D.L.
104/2019, convertito con L. 18.11.2019, n. 132, adottato dal Consiglio di Amministrazione
con deliberazione n. 597 del 28.06.2022;

Il Decreto Interministeriale MAECI-MISE-MEF registrato dalla Corte dei Conti il 19.10.2022,
che ha approvato il Regolamento di Organizzazione e Funzionamento e nuovo disegno
organizzativo dell’ICE Agenzia, adottato dal Consiglio di Amministrazione con Deliberazione
n. 598 del 28.06.2022;

il Decreto Interministeriale del 29.03.2013 che ha approvato il Regolamento di
Amministrazione e Contabilita dellICE Agenzia, adottato dal Consiglio di Amministrazione
dell'lCE con deliberazione n. 039/13 del 07.02.2013;

la Determinazione D.G n. 106/20 del 17.08.2020 relativa alla disciplina per liscrizione di
docenti e tutor nella Banca Dati (Faculty) di ICE Agenzia;

Il Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO) del’ICE Agenzia per il triennio 2023-
2025 (approvato con deliberazione del CdA n. 617 del 27 gennaio 2023) di cui all’Ordine di
Servizio n. 1 del 7 febbraio 2023, che dispone, tra le misure specifiche tese a razionalizzare
la gestione e l'operativita della Banca Dati Docenti (Faculty) in piena trasparenza, di
aggiornarne le modalita di formazione e gestione;



I'[A®

ITALIAN TRADE AGENCY

ICE - Agenzia per 1a promozione all’estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italiane

VISTO [l'appunto dell’'Ufficio Servizi Formativi che forma parte integrante della presente determina;

VISTE le modalita operative per liscrizione nella Banca Dati Docenti o Faculty di ICE Agenzia,
costituiscono parte integrante della presente determinazione.

DETERMINA
di adottare le nuove modalita operative per l'iscrizione nella Banca Dati Docenti e Tutor di ICE Agenzia.

La presente determinazione annulla e sostituisce la precedente n. 106 del 17.08.2020.

Alla presente determinazione verra data esecuzione attraverso i competenti Uffici della struttura.

IL DIRETTORE GENERALE
Lorenzo Galanti
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UFFICIO SERVIZI FORMATIVI UFFICIO DI COORDINAMENTO
MARKETING

APPUNTO PER IL DIRETTORE GENERALE

OGGETTO: NUOVE MODALITA’ OPERATIVE PER L’'ISCRIZIONE DI DOCENTI E TUTOR
NELLA BANCA DATI (FACULTY) DI ICE AGENZIA

La Banca Dati Docenti/Tutor anche denominata Faculty di ICE Agenzia raccoglie profili professionali
con specifiche competenze ed esperienze sulle tematiche inerenti I'internazionalizzazione d’'impresa.
La presenza nella Banca Dati € condizione necessaria per poter collaborare alle iniziative di
formazione organizzate dall’ ICE Agenzia, ma non garantisce il conferimento di alcun incarico al
professionista e alle societa iscritte. Costituisce un elemento di pre-valutazione per la selezione dei
docenti e tutor, facilitando la ricerca di specifiche competenze e rappresenta una memoria degli
incarichi affidati all’esterno quanto a numero, tipologia di intervento formativo, tipologia di destinatari e
valutazioni ricevute dai professionisti a seguito delle loro prestazioni nei vari corsi.

Le modalita operative per I'iscrizione di docenti e tutor sono pubblicate on line sul sito www.ice.it nella
sezione Lavora con noi/Docenti.

La Determinazione del Direttore Generale n. 106/20 del 17.08.2020, ha modificato in senso espansivo
la procedura di iscrizione di docenti e tutor rispetto alle precedenti disposizioni contenute nella
Determinazione DG 082/16 dell’08.09.2016, facilitando I'accesso ad un numero di docenti che si &
rivelato eccessivo rispetto alle esigenze dell’Ufficio.

Poiché l'alto numero degli iscritti rende di fatto impossibile coinvolgere tutti i docenti nelle attivita
didattiche, al fine di conciliare I'esigenza di garantire 'innovazione didattica e la rotazione degli incarichi
con quella di razionalizzare la gestione e I'operativita della banca dati in piena trasparenza, si intende
proporre un aggiornamento della disciplina in vigore.

Si suggeriscono, in particolare, criteri piu restrittivi di accesso alla Faculty, nonché modalita di gestione
che ne rendano possibile uno snellimento in determinate circostanze, quali ad esempio il mancato
affidamento di incarichi per un dato numero di anni, il raggiungimento di certi limiti di eta, I'accertato

difetto dei requisiti di ordine generale ex artt. 94 e 95 del D.lgs. 36/2023, valutazioni di performance
inferiori a certi standard, ecc.

Ufficio Servizi Formativi Ufficio di Coordinamento Marketing

Il Dirigente Il Direttore

Marco Pintus Giorgio Calveri


http://www.ice.it/
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Modalita operative per I'iscrizione alla banca dati docenti/tutor dell’ICE Agenzia per il
conferimento di incarichi individuali

Il presente documento riepiloga le modalita di iscrizione e di gestione della banca Dati docenti/tutor
dell’lCE Agenzia, istituita presso I'Ufficio Servizi Formativi e annulla e sostituisce il regolamento di cui
alla Determinazione D.G. 106/20 del 17.08.2020.

Le presenti modalita si applicano per le nuove iscrizioni; i soggetti gia iscritti in base alla precedente

disciplina non devono presentare una nuova richiesta di iscrizione.

Art.1 - Banca Dati Docenti/Tutor (BDD)

La Banca Dati Docenti e Tutor raccoglie i profili professionali esterni allorganizzazione con specifiche
competenze ed esperienze sulle tematiche inerenti l'internazionalizzazione d’'impresa.

L’iscrizione alla Banca Dati Docenti/tutor € condizione necessaria per poter partecipare alle
Commissioni di Selezione, svolgere attivita di docenza, affiancamento, tutoraggio rivolti alle imprese,
agli studenti, agli operatori stranieri, e ai dipendenti e collaboratori di ICE Agenzia.

L’iscrizione alla Banca Dati non comporta alcun diritto ad ottenere un incarico professionale dall'ICE
Agenzia, né puo ritenersi idonea a generare di per sé una aspettativa al conferimento di incarichi.

Art. 2 — Struttura

La banca Dati docenti & suddivisa in 9 macro-aree di insegnamento come di seguito specificate:
Economia;

Tecniche del commercio internazionale;

Contabilita e Finanza;

Marketing;

Aspetti giuridici del commercio internazionale;

Innovazione e ICT;

Organizzazione Aziendale e Sviluppo risorse manageriali;
Organismi internazionali, Finanziamenti e Progetti UE, Cooperazione internazionale
Tematiche settoriali/merceologiche

TS@ a0 T

In via residuale € possibile indicare anche “altre materie” purché inerenti i processi di
internazionalizzazione; non verranno prese in considerazione le domande per insegnare lingue
straniere, lingua italiana agli stranieri, informatica, sicurezza sui luoghi di lavoro, ecc.

Ogni candidato puo presentare domanda fino ad un massimo di tre materie di insegnamento e potra
indicare in quali eventuali lingue (oltre all'italiano) € in grado di tenere la docenza.

E’ prevista inoltre la sezione dedicata al tutoraggio e affiancamento.

Art.3 — Requisiti per richiedere I'iscrizione

L’iscrizione alla Banca Dati Docenti € consentita a societa legalmente costituite riconosciute con sede
in Italia o all’estero, nonché a persone fisiche e/o liberi professionisti, cittadini italiani o stranieri, ai
sensi dellart. 65 del D.lgs. 36/2023, che abbiano specifiche competenze ed esperienze sulle
tematiche inerenti i processi di internazionalizzazione.
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Art. 4 — Modalita di iscrizione

L’iscrizione alla Banca Dati Docenti/Tutor si avvia attraverso un applicativo on line disponibile al link
http://docenti.ice.it/candidatura/home raggiungibile dal sito w ww.ice.it nella sezione lavora con noi
Docenti.

Salvo particolari esigenze didattiche e organizzative, le candidature degli aspiranti docenti potranno
essere presentate due volte I’anno, rispettivamente nei periodi maggio-giugno e novembre-
dicembre.

Sulla pagina dedicata, i candidati troveranno anche le presenti modalitd operative ed i criteri di
valutazione adottati per 'ammissione.
La domanda di iscrizione in piattaforma avviene attraverso I'inserimento per step successivi di:
1. dati anagrafici;
2. dati di contatto;
3. competenze (materie di insegnamento)
4. allegati:
a. curriculum vitae (obbligatorio);
b. un documento di identita in corso di validita (obbligatorio);
c. fotografia (facoltativo);
d. eventuali referenze (facoltativo ma fortemente consigliato) da presentare in un unico file su
carta intestata di committenti di altre attivita didattiche/di consulenza, che I'lCE Agenzia si
riserva di verificare;
e. autocertificazione ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 relativa al possesso dei
requisiti di ordine generale ex artt. 94 e 95 del d.lgs. 36/2023 per incarichi fino a Euro 5.000,00
(obbligatorio);
d. l'autodichiarazione prevista in conformita alle misure di antipantouflage ai sensi del disposto
di cui all'art. 53, comma 16-ter, del d.Igs. del 2001, n. 165 e s.m.i. (obbligatorio).
5. eventuale societa di appartenenza.

Una volta completata la procedura prevista per la candidatura on line, la piattaforma invia una emalil
allinteressato/a, confermando l'avvenuta ricezione e contestualmente notifica allufficio Servizi Formativi
lacquisizione di una nuova candidatura nel sistema.

Art. 5 - Deroghe

La presente disciplina non si applica all'individuazione di esperti di alto profilo e di riconosciuta e
indiscutibile autorevolezza, autorizzati dal Direttore Generali di ICE Agenzia.

Art. 6 — Istruttoria documentale

Il Funzionario dell’'Ufficio Servizi Formativi incaricato dellistruttoria, entro 60 giorni dall’invio della
candidatura, provvede a verificare la documentazione inviata.

Sono respinte le candidature non corrispondenti ai requisiti di iscrizione e che non raggiungono il
punteggio minimo richiesto per I'accesso al colloquio (16/30).

| candidati idonei sono convocati per un colloquio, che puo essere svolto in presenza o a distanza.
E’ facolta del dirigente dell’'Ufficio Servizi Formativi e/o del funzionario incaricato richiedere, in fase di
colloquio, eventuale integrazione documentale a supporto della candidatura.

Al termine del colloquio, i candidati che hanno raggiunto il punteggio minimo di 24/30 ricevono una
email che conferma l'avvenuta iscrizione in BDD.

| candidati che non raggiungono il punteggio per l'inserimento in Banca Dati Docenti come da Scheda


http://docenti.ice.it/candidatura/home
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valutazione ingresso (allegati n. 1 e 2 rispettivamente per docenti/tutor d’aula) sono informati tramite
email sulle motivazioni che hanno portato all’esclusione.

Art. 7 - Verifica requisiti

L'Ufficio Servizi Formativi si riserva la facolta di avviare una verifica di quanto dichiarato in fase di
iscrizione o in qualsiasi altro momento, tramite apposita richiesta agli organi competenti.

Nel caso in cui, non sia confermato il possesso dei requisiti generali ex artt. 94 e 95 del d.lgs. 36/2023,
il candidato verra sospeso dalla Banca Dati Docenti per un periodo da 6 a 12 mesi 0 escluso a
seconda della gravita della violazione.

Art. 8 - Aggiornamenti Banca Dati Docenti/tutor

L’'ICE Agenzia promuove I'aggiornamento della propria Banca Dati, favorendo l'inserimento di nuovi
docenti, al fine di assicurare rotazione degli incarichi e innovazione nell’offerta formativa.

Gli iscritti hanno 'obbligo di comunicare all'ICE Agenzia ogni variazione dei dati e delle informazioni
inserite nell’anagrafica entro il termine di 30 giorni dal verificarsi delle predette variazioni, con una
email indirizzata a bddocenti@ice.it.
Il funzionario incaricato dell’Ufficio Servizi Formativi ha la possibilita di richiedere I'aggiornamento dei
dati agli iscritti tramite la piattaforma.

Art. 9 — Valutazione degli iscritti

Le prestazioni di docenza sono soggette alla rilevazione della customer satisfaction.

La platea dei destinatari dell'intervento formativo esprime una valutazione con un punteggiodal a5
(1 insufficiente; 2 Scarso; 3 Sufficiente; 4 Buono; 5 Ottimo) di cui viene eseguita la media aritmetica.
Le valutazioni medie vengono registrate in piattaforma e costituiscono elemento utile per eventuali
successivi affidamenti.

Art. 10 — Cancellazioni e sospensioni

E’ facolta di ogni iscritto richiedere in qualsiasi momento e, senza obbligo di fornire motivazione, la
cancellazione dalla BDD di ICE Agenzia inviando una email a: bddocenti@ice.it.

Sono cancellati d’ufficio i docenti/tutor che:
- abbiano raggiunto il limite di eta di anni 75;
- non siano stati contattati per un periodo di 10 anni;

- che abbiano ottenuto 2 valutazioni inferiori a 3.5 su 5 rispetto alla tipologia di
destinatari dell'intervento formativo nell’arco degli ultimi 3 anni;

- che nellesecuzione dellincarico non abbiano rispettato il codice disciplinare e di
comportamento adottato dall'lCE Agenzia in ragione di quanto disposto dal DPR 62/2013 e
approvato dal Consiglio di Amministrazione con delibera 619/23 del 27.01.23.

Sono sospesi (vedi art. 7) tutti coloro per i quali si & accertato il mancato possesso dei requisiti di
ordine generale ex artt. 94 e 95 del d.Igs. 36/2023; la riammissione in Banca dati avverra su richiesta
del docente/tutor previa nuova verifica presso gli enti competenti.
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['1A®

ITALIAN TRADE AGENCY

ICE - Agenzia per 1a promozione all’estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italiane

Sono sospesi coloro che abbiano in corso un procedimento giudiziale e/o arbitrale con I'lCE Agenzia
(fino al termine dello stesso).

Art. 11 — Selezione degli esperti e attribuzione di incarichi

L’ICE Agenzia attinge alla Banca Dati Docenti per gli affidamenti diretti ai sensi dell’art. 50 co. 1 lettera
b) del d.Igs. 36/2023.
L’attribuzione degli incarichi di docenza, tutoraggio e affiancamento tiene conto dei seguenti criteri:
a) presenza del nominativo in Banca Dati Docenti;
b) competenza nella materia specifica oggetto dell’'intervento formativo;
c) competenza linguistica per le docenze in lingua;
d) esperienza e conoscenza maturata rispetto ai destinatari dell’'intervento formativo (studenti,
operatori stranieri, aziende, settore aziendale);
e) precedenti positive valutazioni rispetto alla tipologia e destinatari dell’intervento formativo;

Costituiscono criteri preferenziali:

f) vicinanza geografica e conoscenza del territorio;
g) specializzazione su eventuali Paesi/Settori focus oggetto dell’intervento.

Art. 12 — Incompatibilita
Lo status di “docente ICE” non € compatibile con lo status di “studente ICE”, pertanto i soggetti
regolarmente iscritti alla Banca Dati non sono ammessi in qualita di partecipanti alle iniziative di

formazione organizzate dallICE Agenzia, ivi inclusi i corsi disponibili sulla piattaforma e-learning
Train2Markets.

Art. 13 = Rinvio

Per i compensi si rinvia alla Deliberazione del CdA 126/2013.

Art. 14 - Tutela e trattamento dei dati personali

Tutti i dati dei quali '’Agenzia entra in possesso, saranno raccolti e trattati esclusivamente per le finalita
consentite dalla legge ed in conformita alle previsioni contenute nella vigente legislazione in materia
di protezione dei dati personali (Reg. UE 679/2016 — vedi link https://www.ice.it/it/privacy.
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